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ZARUCNI PODMINKY

Na zboZi se vztahuje zaruéni Ihita v déice 4 let.

Zaruka se nevztahuje zejména na Skody zpUsobené:

mechanickym poskozenim nebo opotfebenim béznym pouzivanim

zivelnymi pohromami (vodou, ohném,zemétreseni )

jinymi vnéjSimi vlivy (pusobenim slunce, tepla, mrazu, vlhka apod.)

kupujici je povinen bez zbyte€ného odkladu po dodani zboZzZi jej prohlédnout a

oznamit prodavajicimu pfipadné zjisténé vady.
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Zjisténé vady oznami kupujici prodavajicimu bud e-mailem na bezot@email.cz, nebo
pisemné na adresu dodavatele. Ve svém oznameni musi kupujici uvést jaké vady byly u
zakoupeného zbozi zjistény.

Pfi reklamaci zakoupeného zboZi je nutné, aby kupujici prodavajicimu zaslal nebo pfedloZil
vesSkeré doklady, které mu byly pfedany prodavajicim v ramci vyfizeni objednavky
reklamovaného zboZzi, tedy napfiklad fakturu, zarucni list a jiné. Dale je nutné, aby kupujici v
pfipadé Ze prodavajicimu vraci vadné zboZi jej vratil kompletni tak, jak jej pfevzal od
prodavajiciho. Informace o pribéhu reklamace jsou zasilany formou emailovych zprav na
adresu uvedenou Kkupujicim, pfipadné na postovni adresu uvedenou na faktufe
reklamovaného zbozi (pfijemce). V pfipadé, Zze kupujici pozaduje zasilani informaci na jinou
adresu, musi tuto skute¢nost uvést v oznameni o reklamaci.

V zavislosti na druhu vad a za podminek stanovenych obecné& zavaznymi pravnimi pfedpisy,
zejména pak zakonem ¢&. 40/1964 Sb., obCansky zakonik a zakonem ¢&. 513/1991 Sb.,
obchodni zakonik, ve znéni pozdéjSich zmén a doplnéni, ma kupujici moznost se v pfipadé
reklamace domahat, zejména aby vadné zboZi bylo opraveno nebo vyménéno za zbozZi nové
anebo muze od kupni smlouvy odstoupit a pozadovat vraceni kupni ceny dle zakonnych

podminek.

Prodavajici bez zbyte¢ného odkladu po obdrzeni reklamace a reklamovaného zbozi
reklamaci vyfidi nebo poda kupujicimu zpravu o prabéhu vyfizovani jeho reklamace.



